Faire une demande de maintenance a la DANE

E.R.

1- Connectez-vous au PIA (Portail Intranet Académique) avec vos identifiants de
messagerie académique : https://pia.ac-dijon.fr
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2- Une fois connecté, sur la droite de I'écran cliquez sur licbne « serveur
d’assistance ».
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Découvrez la lettre d’info CAScAD du mois de décembre

10 décembre 2014 par Delphine Maverhan | Catégorie: Actualités générales | Pas de comment

Le service de Iaction culturelle a le plaisi de vous faire decouvrr [a ettre o inf ormation o mois de
décembre : CASCAD_decembre_2014

Retrouvez toutes les infos de I'action artistique et culturelle sur le site dédié - Services Pratiques
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des é { i 2014
5 décembre 2014 par Delphine Mauerhan | Catégorie: Actualtés génerales | Pas de commentaires
Tous les personnels relevant de éducation nationale au sein de facadémie de Dijon (titulaires,
stagiaires, agents contractuels de droit public ou privé, maitres contractuels agrees ou délégués des
établissements d'enseignement privé sous contrat) ont été appelés a voter par internet pour désigner
leurs représentants dans toutes les instances de concertation du 27 novembre 10h00 au 4 décembre
17h00.

= Nombre d'inscrits - 24 490 (24 135 en 2011)
-+ Namhre de vntants - 10 414 (9 439 an 2011)

3- En haut a gauche de la page, cliquer sur l'onglet « demande » puis sur
« demande logicielle ». Pour tout ce qui concerne BCDI et Esidoc renseigner
le champ « application » en mettant « BCDI ».

4- Remplissez la demande dans I'emplacement prévu, cliquez sur « Envoyer ».
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Envoi ichier (10 Mo maimum)

Choisissez un fichier | Aucun fichier choisi [Annuled (PDF, DOC, ODT, XL, 0DS)

Envoi fiehier (10 1 maximum) Chosissez un fitier | Aucun fter chos{ Ennulr] (FDF, DOC, 0DT, XLS, 0DS)

5- Pour vérifier si votre demande a été prise en compte, connectez-vous sur le
PIA, puis cliquez sur « serveur d’assistance » et enfin sur 'onglet « suivi ».

6- Vous aurez alors acces au suivi de vos demandes et vous pourrez voir si elles
ont été prises en compte ou pas.
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